1.1 Stammdaten-Screen / Details: Zahlerstinde

Detaildaten

o Havigations- und Bearbeitungs-Steuerfelder Diese einzelnen Aufziige gehiren
Anzahl der Datensitze der Datenbank zur Gruppe "Wohngemeinschaft B"
aLift LMS 24/7 Datenbank-Client g [

Qata Datenbank 7

” [ -Conmnect | ﬁ DB-Disconnect | @ EBeenden NEWLIFT
Gruppen f; o -
meherer nufzuge IB Stammdsten ﬁ. Routine- und  Motrofe ‘ a Fehlende Routinerufe ‘ E Auswertungen ,._’] Stall=tik ‘ T Konfiguration
logisch zu: B =i

G —

” [%EDDST Y I T S T R ‘ AT%]QE MM 4 e e o =
grr:fg:r;:;::;:cks | I 4 |Bezeichnung= |&dresse |il AufugiD 4 | Bezeichnung= | Standart = | Rufrummer = |Awe-Nr. |Steuerung |Auftragir =«
aber aL;ch 2.B. Stidte | 1 Wohngemeinzchalft A Huchlbergstr. || 10729 WG B Haus 1 Abernweg 1 (1-502) 346-6070 2 FS5T WEGOO1
sein 3 Wohngemeinschaft B 16823 WG B Haus 2 Abernweg 2 (1-109) 499-4870 2 F5T  WGBOO2

| 3 BMW Werk | Geitherstr. || 27238 WG B Hauz 3 Abernweg 3 [1-612) 920-1256 2 K5T WGE003

4 Buw e Abomst. [ 52046 /W6 B Haus 4 |Abernwog 4 [(1-623) 266.4441 | 3 KT |wGBOOA

|| 5 BMW Werk Il Breslauer-Str. | 35459 WG B Haus 5 Abernweg 5 [1-658) 868-7529 2 K5T WGBO0S

|| 6 Bayernischer Rundfunk  Auf den Steinen 48884 WG B Haus 6 Abernweg 6 (1-839) 762-7659 2 F5T WGBODG

L 7 Wohnblock Mandelring Mandelring 49302 WG B Haus 7 Abernweg 7 [1-997) 340-2111 3 K5T WGEOO7

|| 8 Finanzamt Saumgartenweg 55109 WG B Hausz 8 Abernweg 8 [1-350) 506-4147 3 F5T WGEDOE

|| 9 Sparkasse Am Sportplatz 58012 WG B Hauz 9 Abernweg 9 (1-563) 634-1566 2 FST WiGBOD9

|| 11 Gewerbegebiet 1 Pfalzring 59235 WG B Haus 10 Abernweg 10 (1-303) 461-7492 1 FST WGBO10

| 12 Gewerbegebet 2 Rennbahnstr. b

|| 13 Flughafen Munchen Terminalstrasse

14 ADK-Verwaltung ‘wachenheimer Str.
15 Hotelgebaude Espenstr. 754
Tab fiir weitere |_
[

16 Brauerei Malzstr. 522 x
=l _I_I i

Zarler Tir O

| v

Betriebsstunden: Tiir A [alle Etagen): Il

Fahrten: Tiir B [alle Etagen):

Fehler: Tiir C |alle Elaienl: It

Service:
, =l

Momentane Ziirlersta'nde des Aufzuges

Zahlerstande der einzelnen Tiiren



1.2 Stammdaten-Screen / Details: Routinerufzeiten

" NewlLift LMS 24,7 Datenbank-Client =] x|
Datei  Datenbank 7
# EB-Cannect | % DE-Disconnect | 2] Beenden NEWLIFT

I E Stammetaten

ﬁ Routine- und  Motrufe ‘ 3 Fehlende Routinerufe ‘ Auswertungen

i Stetistik ‘ T Honfiguration ‘

i ?;'aggg? Frp = e M oo e e e ‘ A"'[[i";ge M 4 A e B e s o= o @v

i_I_I:II_ﬂil ---------- Bezeichnung— Adiesser &l [AufzugdD 4 |Bezeichnung= | Standart— | Rutnurnimer = |Zwme-Hr. | Stauerung |Auftrag-Nr = -]
i—‘ 1 WE A Haus 1 Huchlbergstr. 1 | 0891234567 2 F5T  NL-12378
u 2 Wohngemeinzschaft B Abernweg 41708 WG A Haus 2 Huchlbergstr. 2 0891234568 2 F5T |NL-12345

1 3w wel Geithest: [ 54330/ WE AHouw s Huchbergstr 3 (0851234469 | T/KsT__NL32131 |
!_ 4 BMW Werk II Ahornstr. _| 305419896 WG A Haus 4 Huchlbergstr. 4 0893213477 1 FST ML-31232

| 5 BMW Werk 11l Breslauer-Str.

i_ b Bayernizcher Rundfunk |Auf den Steinen

-_ 7 “Wohnblock Mandelring Mandelring

i_ 8 Finanzamt Saumgartenweg

i_ 9 Sparkasse Am Sportplatz

i_ 11 Gewerbegebiet 1 -PIaIZIing

] 12 Gewerbegebiet 2 Rennbahnstr.

13 Flughafen Munchen
14 ADK-Verwaltung

15 Hotelgebaude

16 Brauerei

Terminalstrasse
Wachenheimer Str.

-Espenslr_ 754

Malzstr. 522

]

Zahlerstande ROHIDTET Fl ) |N|:rtizen | Aufzug-Suche | AWE-Signalmonitoring I

Routinerufzeit hir Aufzug - WG A Haus 3

Letzter Foutinemf:

Uhrzeit:

07-00 = s
Mo Di Mi Do Fr Sa So

] B BN NN N

Do, 30.01.03 , 09:31:30
Machster Routineruf:  Mi, 05.02.03 , 07:00:00

Q Routinerufzeit zur 24/ E Libertragen

!U

4 | I
A“&ggé?;ge [ [ = e o tomentane Belegung der Routinemfe fiir alle Aufziige;
AufzuglD= |Bezeichnung—=
WG A Haus 3 2
48884 WG B Haus b 08:00 v
30253 SpK Aufzug 1 09:24 v
41708 WG A Haus 2 09:27 v v
20598 BR-Hauptaufzug 10:38 v
102399 Firma XY Lift 11:03 v v v
45033 Burohaus 3 16:00 v
40263 Wohnhaus 3 16:02 v v
10720 Firma Z Lift 18:00 v v
1 WG AHaus 1 19:45 v v v
10545 WiG-Aufzug 3 I 20:00 v _|

Festlegung der Routinerufzeit. Die AWE ruft
2zu diesem Zeitpunkt in der Servicezentrale
an.

Ubersicht liber die Routinerufzeiten
aller Aufziige



1.3 Stammdaten-Screen / Details: Notizen

& NewLift LMS 24/7 Datenbank-Client =& x|
Datei  Datenbank 7
” DE-Connect | ﬁ DE-Disconnect | EJ] Beenden NEW L/

ITE Stammdaten
?!I%ESST [ = e M oo e o o7 Au[[ii‘;ge Hl«drmna+—r”5(@v

ﬂ Routine- und Motrufe ‘ 3 Fehlende Routinerufe ‘ Auswertungen

) Statistik ‘ T wentiouration ‘

1D 4 Bezeichnung = Adresse— ﬂ AufzugD 4 |Bezeichnung.'= |Stand0rt.’= |F|ufnummer.'= |Awe-Nl. |Steuerung |Auftrag-Nr..’= ﬂ
» 1 |Wohnogemeinschalt A Huchlbergstr. = 1 WG A Haus 1 Huchlbergstr. 1 0891234567 2 F5T ML-12378
L] 2 Wohngemeinschaft B Abernweg B 41708 WG A Haus 2 Huchlbergstr. 2 0891234568 2 F5T ML-12345
i 3 BMW Wark | Geithersu [ 54330 WG AHous 3 [Huchbergstr 3 0891234465 | TIKST _NL32131 |
|| 4 BMW Werk Il Ahomstr. J 305419896 WG A Haus 4 Huchlbergstr. 4 0893213477 1 F5T NL-31232
5 BMW Werk 111 Breslauer-Str.

b Bayenischer Rundfunk  |Auf den Steinen
¥ Wohnblock Mandelriing |Mandeliing

8 Finanzamt Saumgartenweg
W 9 Sparkasse Am Sportplatz
B 11 Gewerbegebiet 1 Ptalzring
B 12 Gewerbegebiet 2 Rennbahnstr.
B 12 Flughafen Munchen Terminalstrasse
W 14 ADK-Yerwaltung wachenheimer Str.
N 15 Hotelgebaude Espensti. 754 b

B 16 Brauerei Malzstr. 522 >
s = 3|

et d ko d ok

Zahlerstande | Routinerufzeiten I Aufzug-Suche | AWE-Signalmonitoring I

Motizen fur Aufzug : WG A Haus 3 P :‘,.

Aufzug hangt desofteren fest.
Samtliche Experten ratlos --[

Feld fiir manuelle Hotizen zum
Aufzug.



1.4 Stammdaten-Screen / Details: Aufzug-Suche

& NewlLift LMS 24,7 Datenbank-Client _iﬁl_ﬁ
Datei  Datenbank 7
* DE-Conreck | % DE-Disconnect | @ Eeenden NEWLI

|L Stammdaten ‘ ﬁ Routine- und  Rotrufe ‘ a Fehlende Routinerufe

Auswer‘tungen .:;j Statistik ‘ T Honfiguration ‘

‘ ?;'EEHST =0 = e M oa o= T 5 ' | Au[fi"ige M A T s o TS @ -
E_ [ID 4 |Bezsichnuna- |..f-;«cilessé:" |ﬂ AufzugdD 4+ |Bezeichnung— | Standort = | Fufrurnmer = | Aue-Hr. | Steuerung |Aufragir =+ |
-t 1 |Wohngemeinschalt A Huchlbergstr. | 1 WG A Haus 1 Huchlbergstr. 1 0891234567 2 F5T NL-12378
!J 2 Wohngemeinschaft B Abernweg [] 41708 WG A Haus 2 Huchlbergstr. 2 0891234568 2 F5T NL-12345
J 3 BMW Werk | Geitherstr. I 54330 WG A Haus 3 Huchlbergstr. 3 0391 234489 1/|K5T HL-32111
C 4 mMwwek Ahormst. T A A A 72
| 5 BMW Werk Il Breslauer-5tr. 3
:_ b Bayerischer Bundfunk  Auf den Steinen %
(& 7 Wohnblock Mandelring Mandelring § %
8 Finanzamt Saumgartenweg i Anderung der Anzeige-Reihenfolge
t 4 durch Doppelklick auf der Titelleiste
| 9 Sparkassze Am Sportplatz 7|
:_ 11 Gewerbegebiet 1 Pfalzning
J 12 | Gewerbegebiet 2 Hennhahfistr. Manuelle Eingabe eines Suchbegriffes
J 13 Flughafen Munchen Terminalstrasse miglich
| 14 ADK-Verwaltung Wachenheimer S5tr.
[7] 15 Hotelgebaude Espenstr. 754
(& 16 Brauerei Malzstr. 522

| -
e

Zahlerstande | Routinerufzeiten ! Hotizen QRALETLESTSG LA AWE Signalmongtoring |

Allu[a;ggézét;ge N Sughe Standort

Huchlbergstr

|.Gruppe$ . |Aﬁfzug-IDi |.t-5«ufzugname-'—'- ; J |-S tandort €& 5 I | Rufnurmer= |.;f3«we.-Nl..-"-!..-.ﬁ\uftrag-N"r-. .i"Werk-Nr. "|-Steueru.ng imi"nééhster Fioutinerf= | letzter .Hod
JBa_l,lerischer Rundfunk 46107 BR-Mebenaufzug Auf den Steinen 2 [1-302) 731-3792 1 FST
|Ba_l,lenschet Rundfunk 47615 BR-Kantine Auf den Steinen 3 [1-278] 821-6981 3 KST 29.01.2
JBa_l,lenschel Rundfunk 48795 BR-Poststelle Auf den Steinen 4 [1-737) 696-1030 3 FST
|BMW Werk | 35576 BMW | Haupthaus Geitherstr. 1 [1-662) 662-4335 2 F5T 30,01 21
] BMW Werk | 46271 BMW | Kantine Geitherstr. 2 [1-343) 651-6767 2 F5T 2402
J BMW Werk | 56528 BMW | Fertigung Geitherstr. 3 [1-549) 653-1190 1 K5T 09.12.2
:_|W’uhngemeinschafl A 1 WG AHaus 1 Huchlbergstr. 1 0891234567 2 |NL-12378 WK-5781 F5T 03.02.2003 19:45: 30.01.21
|Wuhngememschafl A 41708 WG A Haus 2 Huchlbergstr. 2 0891234568 2 /NL-12345 WK-6576 F5T 30.01.2003 09:27: 29.01.21
‘Wohngemeingchaft A 54330 WG A Haus 3 Huchlbergstr. 3 0891234469 1 /NL-32131 WK-7873 K5T 05.02.2003 07:00: 30.01.21
3\ cocmanecht | 305019650 W o s oottt OSSN | N 252 (A
el | |

Globale Suche iiber alle vorhandenen Aufziige in der Datenbank

{ Doppelklick zeigt den Aufzug dann im oberen Bereich an )



1.5 Stammdaten-Screen / Kommunikationsfunktionen mit AWE

nerufe ‘E.&uswenungen

) Statistik ‘ T Kanfiguration ‘

Aufzuge o
I R R~

| Standort — | Rufr Meuen Aufzug anlegen (wizard)

1 /WG AHaus 1
41708 WG A Haus 2

J* || AufzugdD 4 | Bezeichnung —

—

J 305419896 WG A Haus 4

LLLLLL LR LR

" AWE-Ruf

'w'E A Haus 3 Huchlbergstr. 3 - fwE-Foutinedaten abhalen

Huchlbergstr. 1 089
Huchlbergstr. 2 089" Aufzug identifizieren

Huchlb tr. 4 089
chiibnhiaks b Direkkverbindung zu Com-3 /

Meni zur Kommunikation mit der jeweiligen AWE.
z.B. Monitoring starten

=101 %

Aufzun; WiE A Hauz 3
@ SufzuglD: 54330

AWENL 1

R ufnurmmer; 0391 234459

Trenne Yerbindung

anruf beendet

ﬂﬂﬂ] Elevizion ztarten ‘ x Werbindung Beenden

Hole Amtsleitung I
Werbindung zur AWE Verbunden ...
b Datentransfer COM-3 akkiviert ...

Nach der Auswahl ,,Direktverbindung zu
COM-3* erfolgt die Anwahl und
anschliessend kann Elevision gestartet
werden.




1.6 Wizard zum Anlegen neuer Aufziige

Es werden dabei automatisch alle notigen Schritte fiir die Erstinitialisierung der AWE mitiibernommen.

T =

Meuen Aufzug anlegen

Legt einen neuen Aufzug in der Datenbank. an und ermittelt die enveiterten E
Aufzugz-Daten durch einen Anruf der &3'E . Die B outinerufzeit der &WE wird erstmalig ~

gesetzt,

Der newe aufzug wird der foloenden akiuell gewahlten Gruppe zugeordnet:

Wohngemeinschaft A

Bitte geben Sie die folgenden Grunddaten des Aufzuges ein:

Aufzug-Mame [ individuelle Bezeichnung ] I Meuer Aufzug

Standort des Aufzuges: IStandDrt *

Rufnurmmer der AWE : IEIEEIBEIE A

SWE-Kennung [1-4 = Jumpereinsteliung auf AWE] ; 1 :

3 Abbrechen 3> Weiter |




2. Rufe-Screen

Fitter (Alle Aufziige, Hur 1

iiberichtsliste aller eingegangenen
Gruppe, Hur 1 Aufzug )

Anrufe {sortierbar durch Klick auf der Titelleiste)

Filter auf Anrufdatum

Button zum schnellen Wechsel zu den
Stammdaten dieses Aufzuges

m wLift LMS 24,7 Datenbank Client =101 x|
Date| Datenbank 7

” B-Connect | ﬁ DB-Disconnect \| @ Eeenden NEWL]J

E Stammdaten I@ Routine- und  Motrufe ‘ 4 ehlende Routinerufe ‘ Auswertungen ;_j Statistik ‘ ? Kokfiguration

”["1"1“8"]’ e 4 > i | Anrfeab: (21012080 v| (1 Amuebis [00022003 ] | Fiker: [Ale Autziige = 2 debHauss
Prio Anmfgund,_ Fehleranzahl Anlufdatum" ‘QQppe,_ Aufzugname AufzuglD . Zahlerstinde [Fahrten-Stunden-Service-Fehler) -]
= B schwer O mittel @ Exvent T o = iy

w 04.02.2003 10:35:29 'Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 49302 6230 2282 1746 9049

> Routine E 04.02.2003 10:34:06 'Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 49302 6229 2281 1745 9048

@ Routine 04.02.2003 10:31:47 'Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 49302 6228 2280 1744 9047

> Routine E 04.02.2003 10:18:42 'Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 49302 6227 2279 1743 9046

# Routine 04.02.2003 10:13:47 ‘WohngemeinschafltB WG B Haus 5

04.02.2002 10:15:53
03.02.2003 10:15:53

AWE

578 System-Fehler / AWE Servicemode
578 System-Fehler / AWE Servicemode

On

Q Routine 0 Fehler/Events 04.02.2003 10:11:57 'Wohngemeinschaft A WG AHaus3 54330 9573 6736 3615 3260 J
LidNr 4 |Datum= Feblemelder= | Prioitét= Mr. Kategarie / Fehier Fehler On/0f 21| _retier autgetreten com
04.02.2003 10:13:53 1/1 Tur-Fehler / Riegelfehler e

Fehler weggegangen
(OFF)

Einzelibersicht der
Fehler des oben

gewihiten Anrufes Kategorie- / Fehlernummer

(generisch)

|Slalus zum Zeitpunkt des Fehlerauftrittes [AWE -Schnappschuss] - ||Feh|etheschleihung /! Hinweise Motizen zu diesem Fehler : i

Sicherheitskreis Spannungsversorgung Sonstiges Fehlemummer [Steusmng) : 257
Tk NH 5P Metziehler K shirariicht Riegelfehler
|:| Batteriefehler Tiirdricker auf ,

/

IDel Schattirkontinkt schliesst
trotz wiederholted Yersuche nicht

Tuirendschalter auf

U]
0]
0]
Fernabzchaltung ]
Mathalt durch £WE ausgelost [

Fahrt-D aten Nolizer‘des Aufzuges:

Aufzug in Fahrt
Fahrtrichtung aufwarts
Fahrtrichtung abwarts

Kopierung
Biindig
Biindig-Ref. [&WE] |:|

Ll

Zone

\
=

Anzeige eut. vorhandener
Aufzug-Hotizen
(Read-Onhy}

Schnappschuss (Status zum Zeitpunkt des Fehlerauftrittes ). Je
nach Fehlermelder (AWE,FST,KST..) anderer Aufbau

Fehlerbeschreibung !/ Hinweise Manuelle Hotizen zum Fehler



3. Fehlende Routinerufe

“g MewLift LMS 24/7 Datenbank-Client = - =10] x|
Datei  Datenbank 7
ﬁ BE=Connect | !ﬁ DB-Disconneck | @ Beenden MNEWLS

R Stammdaten |@ Reutine- und Netrufe ||@ Fehlende Routinerufe | (5] suswertungen | () Statistik | T Kanfiguration

:. Fehlende[lg?utmerufe [ o = e M Aufzug WG A Haus 1 @ AWE Routinedaten abholen l:_} Aufzug-stammdaten
E.SDII-HDutiHér.Jfééit £ GrI:,IppEF: AufzugdD= Bezeichnung= R ufrmmer = Awe-Mr = letzter Foutingfuf am-= Steueru.n.g .ﬁ.ufi.réb-_Nr. = | wekNri— =
[03.02.03 19:45 'Wohngemeinschaft A WG A Haus 1 0891234567 30.01.03 12:52:58 ML-12378 WK-5781
(30.01.03 09:27 Wohngemeinzchalt A 41708 WG AHaus 2 0891234568 2 29.01.03 47:00:10 FST  HL-12345 WE-6576
;24.I]1 .03 10:38 B ayenizcher Rundfunk 20598 BR-Hauptaufzug [1-214] 3316534 1 23.01.03F15:38:51 F5T
EEI].I]1.I]3 08:00 'Wohngemeinschait B 48884 WG B Haus 6 [1-839] 762-7659 2 13.01.08 14:23:16 F5T wWGBOOG
17.01.03 09:24 Sparkasse 30253 SpK Aufzug 1 (1-893) 809-6397 2 15.01 43 13:09:48 FST
111.12.02 20:00 Grazyna Herzing HH888 Jim [1-429) 384-8033 2 051302 09:00:51 FS5T
él]3.1 2.0211:03 Gwidon Hennings 10299 Fima XY Lift [1-622) 211-7823 3 F5T
529.1 1.02 20:00 K.alus Bartosch 10545 WG-Aufzug 3 [1-175) 279-4180 2 F5T

Routineruf kann iiber diesen Button Button zum schnellen Wechsel zu den

Diese Aufziige haben sich zur festgelegten gestartet werden (Servicezentrale ruft Stammadaten dieses Aufzuges.

Routinezeit HICHT gemeldet. dann die AWE sofort an)




4. Auswertungen — Todo-Liste

Status des Todo-Eintrages (manuell anderbar):
Offen = Heu bzw. noch nichts unternommen
In Arbeit =Todo-Eintrag ist in Bearbeitung

Anzahl der aufgetretenen Fehler. Wird solange Status
"“Offen” besteht und neue Anrufe hinzukommen ggr.

aufsummiert.

Erledigt = Todo-Eintrag erledigt
ateid F=R I e
Datei  Datenbark 7
# DE-Cofinect | %- DE-Disconneck | 9] EBeenden NEWLIFT

Die Anrufe werden hier quasi
komprimiert und auf die
Eintrige reduziert, die eine
Aktion erfordern. Mehrfache
selbe Fehlermeldungen
werden dabei nur unter 1
Eintrag gefiihrt. Die
Neuberechnung erfolgt
immer automatisch beim
Eingang eines neuen
Anrufes, so das die Liste
automatisch immer aktuell ist

= Stamfdaten ‘ E Routing- und Notrufe

Todo-Lizte | VYorbeugende Wartung |

| Todo
[9

@. Fehlende Routinerufe ‘ Ilj Auswertungen

© M <« » » = Entagea [21.01.2003 v[‘

gl Todo-Einkrége |gschen -

i Statistikc | 'T Konfiguration ‘

B Aufzug-Stammdaten

@

Anrufe dieses Aufzuges anzeigen

| Status 4 |E mpf.oiﬂ-lene Massnahmen= |Gl.uppe.'= i Auf.zug.'Z |Aufzug-|D.’= |.Feh.|3lpri0ritfa'.t.'= |Anz 5hl = | iletzt auf.ge.treten am=
[Tl Ruftaster-Klemmt Wohngemeinschaft A WG A Haus 3 54330 Fehler 6 44.02.2003 11:21:32
| Il Tiirkontak Gffnet in Fahrt wohngemeinzchaft B WG B Haus 7 49302 MNothalt 04.02.2003 10:35:31
mm 04.02.2003 10:-22:47
Llchlglttm fehlerhaft Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 49302 Femnabschaltung 3 04.02.2003 10:31:48
[ Ruftaster-Klemmt Wohngemeinschaft B ‘WG B Haus 7 49302 Fehler 4 04.02.2003 10:34:12
| Motor iiberpriifen [insbesondere auf Schiden) Gewerbegebiet 1 Biirochaus 3 45033 Nothalt 1 03.02.2003 09:08:03
Motor uberprufen [insbesondere auf Schaden) Wohngemeinschaft A ‘WG A Haus 4 305419896 Femabszchaltung 12 03.02.2003 13:38:51
Motor uberprifen [insbesondere auf Schaden) Wohnblock Mandelring Wohnhaus 3 40263 MNothalt 1 03.02.2003 08:20:15
| Motor uberprifen [insbesondere auf Schaden) Gewerbegebiet 1 Burohaus 3 45033 Fehler 3 03.02.2003 08:21:01

Details dieses Tm:l-o-.l;:in-trages:

Todo-Eintrag angelegt am: 04022003 10:20:49
Fehleranzahil: 3

K.ategorie: 3 = Kopierung-Fehler

Fehler: 1 = Zonen-Fehler [Sicherheitzzchaltung]
Etageln]: 1

Tiir[en]:

Frioritat: Fehler

Erstes Auftreter:  04.02.2003 10:20:47
Letztes Auftreten: 04.02.2003 10:22:47 /

et b b bt d b b bk

|Notizen zu diesem Todo- Elnllag

Monleur unterwe:

Button zum schnellen Wechsel zum Rufe-Screen mit dem

gewashiten Aufzug als Filter

g3

ey |Motizen des Aufzuges:

F i

Weiter Detaile zum Eintrag, z.B. alle betroffenen Etagen, Tiren

Raum fiir manuelle
Todo-Eintrag

Hotizen zum




5. Auswertungen — Vorbeugende Wartung

Aufbau wie Todo-Liste.
Im Unterschied zur Todo-Liste werden hier nur Eintrage erzeugt, die eine wiederholte Fehlerauftretung hatten {(konfigurierbar}

T =l
Datei  Datenbank 7
” EE-Canneck | % DB-Disconneckt | @] Beenden NE .L”-_r

E Stammelaten

G Routine- und Motrute ‘a Fehlsnds Routinerure H Auswertungen | G Statistik ‘ T Kanfiguration
AL GEREEE Yorbeugende Wartung I

| ‘Wart -
a[lD;.lng 5 T | e = Eintrage ah: II]Z.I]S_2I]I]2 Vl ‘ gl ‘warkungs-Eintrage [Gschen = ‘ ig Aufzug-Stammdaten | ﬁ Anrufe dieses Aufzuges anzeigen
Status IEl-'nT:ufohIe_n?M assnahmen |If:-fu_ppe |Aufzug _|Aufz_u-g_lfil_|_zuletzt_;fg;trelen an |.-’-‘mzar1-ll |
| Dffen | |Positionierung iiberpriifen (beide Kabinen und Sensoren)  Wohngemeinschaft B WG B Haus 7 | 49302 04.02.2003 10:19:47 3
I Test des Motors ! Wohngemeinschaft A WG A Haus 4 305419896 03.02.2003 13:38:51 2

Rufltaster klemmt haufig Wohngemeinschaft A WG A Haus 3 54330 04.02.200311:21:32 B

Haufige Lichtgitterfehler => iiberpriifen} Wohngemeinschaft B [WG B Haus 7 | 49302[04.02.2003 10:31:48
i ligt

i Details diese_;w;ﬁaﬁat-—ﬁi_r-lntlages: |Hotizen zu diesem Eintrag : e I:lelllz_en des Aulfzuges:
| i I &l
wiartungs-Eintrag angelegt am: 04.02.2003 10:32:41 Monteur ist benachrichtigt || Aufzug hingt desofteren fest.
Fehl hl 3 T o Samtliche Experten ratlos -
ehleranzahl:

Kateqorie: 6 = Tur-Fehler

| Fehler: 1 = Fehler Lichtgitter
Etage(n]: 1
Tuirfen):

Erstes Auftreter:  04.02.2003 10:30:48
| Letztes Auftreter: 04.02.2003 10:31:48




6. Konfiguration (Todo-Liste)

- o =1L &)
Datei  Datenbark 7

# DE-Connect | ﬁ DE-Disconneck | @] Beenden

E Stammdaten ‘ ‘ﬁ Routing- und  Motrufe ‘R. Fehlende Routinerufe ‘ Auswer‘tungen 3 Statiztik ||T Konfiguration
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Todo-Liste I‘.I'mheugende Wartung

Wenh eingeschaltet, wird bei Suftreten diezes Fehlers die Todo-Liste aktusliziert. Geben Sie hier die entsprechende Konfiguration
an;
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Tewt Todo-Eintrag:
|Hiegellehler beseitigen

Fehler muss mndestens diese Prioritat
[ader hiher) Hesitzar: Fehler ﬂ

Todo-Eintrag wird nur erzeugt wenn

Todo-Eintrag bei Auftreten diese
mindestens diese Prioritat vorliegt

Fehlers erzugen ?

Text in der Todo-List



7. Konfiguration (Vorbeugende Wartung)
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hier die entsprechende F.onfiguration an:

| Tent des Eintrages:
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‘Wenn eingeschaltet, wird bei [mehifachen) Auftreten dieses Fehlers die Liste "Vorbeugende 'Wartung'' aktualisiert,

Todo-Liste | Varb, wartung
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Geben Sie

|Hiegelmechanismus uberpriifen
Fehler muss mindestens diese Prioritat
[oder hoher] besitzen: Fehle

Mindestens diese Anzahl
Fehlerwiederholungen:

Fehler mussz in selber Etage auftreten :
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Fehler muss bei zelber Tiir auftreten : |_

Erzeugt den Eintrag nur wenn diese
Bedingungen erfiillt sind

Zusammfassung oder
extra Eintrag bei
unterschiedlicher Tiir

Zugsammenfassung oder
Extra Eintrag bei
unterschiedlichen Etagen



